
แผนปฏิบัติการ
สำนกังานสภามหาวทิยาลยั

ประจำป�งบประมาณ 2569

จดัทาํโดยจดัทาํโดยจัดทาํโดย

สาํนกังานสภามหาวทิยาลยัสาํนกังานสภามหาวทิยาลยัสำนกังานสภามหาวทิยาลยั

ฝ�ายตดิตามและประเมนิผลฝ�ายตดิตามและประเมนิผลฝ่ายตดิตามและประเมนิผล



พันธกิจ : 
1. สนับสนุนการดำเนินงานและธุรการในทุกภารกิจของสภามหาวิทยาลัย

ได้อย�างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล
2. สนับสนนุการตดิตามและประเมนิผลมหาวทิยาลยัและทกุส�วนงานของมหาวทิยาลยั
3. วิเคราะห์ กลั่นกรอง และประสานงาน ในการนำประเด็นเชิงนโยบายของ

สภามหาวิทยาลยัไปสู�นโยบายของมหาวทิยาลยั
4. ตรวจสอบวิเคราะห์และประเมินผลการบริหารทรัพยากรของส่วนงาน/หน่วยงาน

เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ส่งเสริมคุณธรรมและ
ให้เกดิความโปร�งใส

วิสัยทัศน์ : 
         เป็นองค�กรทีม่คีวามรอบรู�และมุ�งสู�ความสาํเรจ็
เพื่อเพิ่มศักยภาพการดำเนินงานของสภามหาวิทยาลัย
และมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

สำนกังานสภามหาวทิยาลยั

ค่านิยม : S = Success and Service mind (มุ่งเน�นความสาํเรจ็และจติบรกิาร)
M = Moral (ยึดหลกัคณุธรรม)
A = Accountability (มีความรบัผดิชอบ)
R = Reliable (มีความน�าเชือ่ถอื)
T = Teamwork (ทำงานเปนทมี)
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แผนปฏิบัติการของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย
ประจำป�งบประมาณ พ.ศ. 2569

เพื่อใหก้ารดําเนนิงานของสํานกังานสภามหาวิทยาลัยดําเนนิงานได้อยา่งมปีระสทิธภิาพ
ตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย และนโยบายของอธิการบดีในปัจจุบัน (LOVES) 
โดยตามภารกิจของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยมีความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ที่ 2 
การเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล (HIGH PERFORMANCE AND 
GOOD GOVERNANCE ORGANIZATION) 

ผ่านความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการประจำส่วนงาน 
เมื่อวันที� 20 ต.ค. 2568 และที�ประชุมบุคลากร เมื�อวันที� 27 ต.ค. 2568
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ยุทธศาสตรท์ี� เป�าประสงค์

1. ระบบการบริหารจัดการที�มี
ประสิทธิภาพ

จํานวน 7 ตัวชี�วัด

1.1 การบริหารจัดการที�นําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารและ
       ตัดสินใจอยา่งเป�นระบบและมีประสิทธิภาพ 
1.2 การสนับสนุนการปฏิบัติงานของผู้ใช้บริการ
1.3 การพัฒนาหรือนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน
1.4 การสนับสนุนและสง่เสริมกิจกรรมการประเมินของสํานักงาน ป.ป.ช.
1.5 สนับสนุนให้มีการสรุป ข้อตรวจพบที�เป�นประเด็นสําคัญ และข้อเสนอแนะ/  
       แนวทางแก้ไขจากผลการตรวจสอบภายในเพื�อเผยแพรสู่ส่าธารณะ
1.6  การสื�อสารภายในองค์กรอยา่งต่อเนื�อง
1.7  การพัฒนากลไกการสื�อสารภายนอกองค์กรต่อเนื�อง

2. พัฒนาและเสริมสร้าง
สมรรถนะของบุคลากร

จํานวน 3 ตัวชี�วัด

2.1 การพัฒนาศักยภาพบุคลากรรายบุคคล รวมทั�ง  การพัฒนาบุคลากรตาม
       สายงานและวิชาชีพตามสมรรถนะของบุคลากร
2.2 การสร้างความสัมพันธ์ภายในองค์กร และปรับสภาพแวดล้อมทางด้านกายภาพ

แผนปฏิบัติการของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2569
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เป้าประสงค� :
1.1 การบริหารจัดการที่นำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารและตัดสินใจอย่างเป็นระบบ 
     และมีประสิทธิภาพ 
1.2 การสนับสนนุการปฏบิตังิานของผู�ใช�บรกิาร
1.3 การพัฒนาหรอืนาํระบบเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยกุต�ใช�ในการปฏบิตังิาน
1.4 การสนับสนนุและส�งเสรมิกจิกรรมการประเมนิของสาํนกังาน ป.ป.ช.
1.5 สนับสนุนให้มีการสรุป ข้อตรวจพบที่เป็นประเด็นสำคัญ และข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไขจากผล 
      การตรวจสอบภายในเพื่อเผยแพร�สู�สาธารณะ
1.6 การสื่อสารภายในองค�กรอย�างต�อเนือ่ง
1.7 การพัฒนากลไกการสือ่สารภายนอกองค�กรต�อเนือ่ง

ยุทธศาสตร�ที ่1 ระบบการบรหิารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพ

ตัวชี้วัด : 7 ตัว 
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เป�าประสงค์ ตัวชี�วัด/เป�าหมาย/
ผูกํ้ากับ/รบัผดิชอบ

โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา งบประมาณ ผูกํ้ากับ/
ผูร้บัผดิชอบ

1.1 การบริหารจัดการที�
นําระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ใน
การบริหารและ
ตัดสินใจอยา่งเป�น
ระบบและมี
ประสิทธิภาพ

KPI-1-1 จํานวนงานที�มี
การนําระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศที�มีอยูแ่ล้วมาใช้
บริหารจัดการอยา่งเป�น
ระบบ

เป�าหมาย: 1 งาน

ผูกํ้ากับ/ผูร้บัผดิชอบ:
หัวหน้าฝ�ายกิจการสภา
มหาวิทยาลัย /  วิลาวัณย์

1.1.1 จัดประชุมของ
สํานักงานสภามหาวิทยาลัย
ด้วยระบบ e-meeting ทุก
การประชุมของสํานักงาน
และนําเสนองานประจําที�มี
ระบบสารสนเทศกลางของ
มหาวิทยาลัย

ต.ค. 2568 –
ก.ย. 2569

- หัวหน้าฝ�ายกิจการ
สภามหาวิทยาลัย /

วิลาวัณย์ และณัฐวุฒิ

1.2 การสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของผู้ใช้
บริการ

KPI-1-2 มีการปรับปรุง
ข้อมูลคู่มือ/แนวปฏิบัติการ
ให้บริการเป�นป�จจุบัน 

เป�าหมาย: ปรับปรุงข้อมูล
                   เป�นป�จจุบัน

ผูกํ้ากับ/ผูร้บัผดิชอบ:
หัวหน้าฝ�ายกิจการสภา
มหาวิทยาลัย /อนุสรา

1.2.1 จัดการความรู้ (KM)
กระบวนการดําเนินงาน
ภายในสํานักงานสภาฯ และ
พัฒนาคู่มือ/แนวปฏิบัติการ
ให้บริการเป�นป�จจุบัน

ต.ค. 2568 –
ก.ย. 2569

- หัวหน้าฝ�ายกิจการ
สภามหาวิทยาลัย /

อนุสรา

ยุทธศาสตรที ่1 ระบบการบรหิารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพ
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เป�าประสงค์ ตัวชี�วัด/เป�าหมาย/
ผูกํ้ากับ/รบัผดิชอบ

โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา งบประมาณ ผูกํ้ากับ/
ผูร้บัผดิชอบ

1.3 การพัฒนาหรือนํา
ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมา
ประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน

KPI-1-3 จํานวนงานที�พัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ใหมม่าประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน

เป�าหมาย: 1 งาน

ผูกํ้ากับ/ผูร้บัผดิชอบ:
หัวหน้าฝ�ายติดตามและ
ประเมินผล / อนุสรา

1.3.1 พัฒนาระบบติดตามและ
ประเมินผลการดําเนินงานตาม
มติที�ประชุมมหาวิทยาลัย/
สว่นงาน

ต.ค. 2568 –
ส.ค. 2569

- หัวหน้าฝ�ายติดตาม
และประเมินผล /

อนุสรา

1.4 การสนับสนุนและ
สง่เสริมกิจกรรม
การประเมินของ
สํานักงาน ป.ป.ช.

KPI-1-4 ผลการประเมินของ
สํานักงาน ป.ป.ช.

เป�าหมาย: ผา่นดี (คะแนน
85 คะแนนขึ�นไปทุกแบบวัด)

ผูกํ้ากับ/ผูร้บัผดิชอบ:
หัวหน้าฝ�ายติดตามและ
ประเมินผล / สวีณา

1.4.1 สง่เสริมการดําเนินงาน
อยา่งมีคุณธรรมและความ
โปรง่ใสตามหลักธรรมาภิบาล

ธ.ค. 2568 -
ก.ย. 2569

498,000
บาท

 
 
 
 

หัวหน้าฝ�ายติดตาม
และประเมินผล /

สวีณา

ยุทธศาสตร�ที ่1 ระบบการบรหิารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพ
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เป�าประสงค์ ตัวชี�วัด/เป�าหมาย/
ผูกํ้ากับ/รบัผดิชอบ

โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา งบประมาณ ผูกํ้ากับ/
ผูร้บัผดิชอบ

1.5 สนับสนุนให้มีการ
สรุปข้อตรวจพบที�
เป�นประเด็นสําคัญ
และข้อเสนอแนะ/
แนวทางแก้ไขจาก
ผลการตรวจสอบ
ภายในเพื�อเผยแพร่
สูส่าธารณะ

KPI-1-5 จํานวนการเผยแพรข่้อ
ตรวจพบที�เป�นประเด็นสําคัญ
และข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข
จากผลการตรวจสอบภายใน

เป�าหมาย: 1 ครั�ง

ผูกํ้ากับ/ผูร้บัผดิชอบ:
หัวหน้าหนว่ยตรวจสอบภายใน /
ชญาภา

จัดทําข้อตรวจพบที�เป�น
ประเด็นสําคัญ และข้อ
เสนอแนะ/แนวทางแก้ไข
จากผลการตรวจสอบ
ภายใน

พ.ค. - ส.ค.
2569

- หัวหน้าหนว่ย
ตรวจสอบภายใน

/  ชญาภา

1.6 การสื�อสารภายใน
องค์กรอยา่งต่อเนื�อง

KPI-1-6 ระดับการรับรู้ของ
บุคลากรภายในต่อชอ่งทางการ
สื�อสารที�เอื�อต่อการรับรู้ทั�วกัน

เป�าหมาย: ค่าเฉลี�ย 4.61 คะแนน
(จากคะแนนเต็ม 5.00)

ผูกํ้ากับ/ผูร้บัผดิชอบ:
หัวหน้าฝ�ายกิจการสภา
มหาวิทยาลัย / นิศาชล

1.6.1 สร้างกลไกการ
สื�อสารภายในองค์กร

ต.ค. 2568 –
ส.ค. 2569

- หัวหน้าฝ�าย
กิจการสภา

มหาวิทยาลัย /
นิศาชล

1.6.2 จัดการความรู้ KM 
เรื�อง“การพัฒนา
กระบวนการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบให้เป�นระบบ
เพื�อเพิ�มประสิทธิภาพการ
ทํางาน”

ธ.ค. 2568 51,600
บาท

หัวหน้าหนว่ย
ตรวจสอบภายใน

/  ชยุตม์ และ
ประกาศิต 

ยุทธศาสตรที ่1 ระบบการบรหิารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพ
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เป�าประสงค์ ตัวชี�วัด/เป�าหมาย/
ผูกํ้ากับ/รบัผดิชอบ

โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา งบประมาณ ผูกํ้ากับ/
ผูร้บัผดิชอบ

1.7 การพัฒนากลไก
การสื�อสารภายนอก
องค์กรต่อเนื�อง

KPI-1-7 ระดับการรับรู้
ของบุคคลภายนอกต่อ
ชอ่งทางการสื�อสารที�เอื�อ
ต่อการรับรู้ทั�วกัน

เป�าหมาย: ค่าเฉลี�ย 4.57
คะแนน (จากคะแนนเต็ม
5.00)

ผูกํ้ากับ/ผูร้บัผดิชอบ:
หัวหน้าฝ�ายติดตามและ
ประเมินผล / ณัฐวุฒิ

1.7.1 พัฒนาสื�อประชาสัมพันธ์
บนเว็บไซต์และสร้างสรรค์
รูปแบบใหม ่

ต.ค. 2568 –
ส.ค. 2569

- หัวหน้าฝ�ายติดตาม
และประเมินผล /

นิศาชล อนุสรา และ
 สวีณา

1.7.2 จัดทํารายงานประจําป�
และเผยแพรสู่ส่าธารณะ

ม.ค. – มี.ค.
2569

- หัวหน้าหนว่ยตรวจ
สอบภายใน / 

 ศุภาพร

1.7.3 การจัดการความรู้ในภาค
ปฏิบัติ เรื�อง “การตรวจสอบ
เอกสารการเบิกจ่ายค่าใช้จ่าย
ประเภทต่างๆ ตามระเบียบทาง
ราชการ”

ม.ค. – ส.ค.
2569

486,000
บาท

หัวหน้าหนว่ยตรวจ
สอบภายใน / 

 ศิริลักษณ์

ยุทธศาสตร�ที ่1 ระบบการบรหิารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพ
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ยุทธศาสตร�ที ่2 พฒันาและเสรมิสร�างสมรรถนะของบคุลากร

ตัวชี้วัด : 3 ตัว 

เป้าประสงค� :
2.1 การพัฒนาศักยภาพบุคลากรรายบุคคล รวมทั้ง การพัฒนาบุคลากรตามสายงานและ
      วิชาชพีตามสมรรถนะของบคุลากร
2.2 การสร้างความสมัพนัธ�ภายในองค�กร และปรบัสภาพแวดล�อมทางด�านกายภาพ
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เป�าประสงค์ ตัวชี�วัด/เป�าหมาย/
ผูกํ้ากับ/รบัผดิชอบ

โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา งบประมาณ ผูกํ้ากับ/
ผูร้บัผดิชอบ

2.1 การพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร
รายบุคคล รวมทั�ง
การพัฒนาบุคลากร
ตามสายงานและ
วิชาชีพตาม
สมรรถนะของ
บุคลากร

KPI-2-1 จํานวนบุคลากรที�
ได้ตําแหนง่สูงขึ�น

เป�าหมาย: เพิ�มขึ�น 1 คน

ผูกํ้ากับ/ผูร้บัผดิชอบ:
หัวหน้าฝ�ายติดตามและ
ประเมินผล / อนุสรา

2.1.1 พัฒนาบุคลากรของ
 สว่นงาน ตามนโยบาย 7 SWU
Spirit โดยมีแผนพัฒนาราย
บุคคล (IDP) และติดตามผล
อยา่งต่อเนื�อง

ต.ค. 2568 –
ส.ค. 2569

300,000
บาท

หัวหน้าฝ�ายกิจการ
สภามหาวิทยาลัย /

วิลาวัณย์

KPI-2-2 ร้อยละของบุคลากร
ที�มีผลประเมินสมรรถนะ
มากกว่าร้อยละ 80

เป�าหมาย: มากกว่า/เท่ากับ
ร้อยละ 90

ผูกํ้ากับ/ผูร้บัผดิชอบ:
หัวหน้าฝ�ายกิจการสภา
มหาวิทยาลัย / วิลาวัณย์

2.1.2 ฝ�กอบรมเพื�อพัฒนา
ทักษะเฉพาะด้านของนักตรวจ
สอบภายใน

ต.ค. 2568 –
ส.ค. 2569

158,200
บาท

หัวหน้าหนว่ยตรวจ
สอบภายใน / ชยุตม์

ยุทธศาสตร�ที ่2 พฒันาและเสรมิสร�างสมรรถนะของบคุลากร
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เป�าประสงค์ ตัวชี�วัด/เป�าหมาย/
ผูกํ้ากับ/รบัผดิชอบ

โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา งบประมาณ ผูกํ้ากับ/
ผูร้บัผดิชอบ

2.2 การสร้างความ
สัมพันธ์ภายใน
องค์กร และปรับ
สภาพแวดล้อมทาง
ด้านกายภาพ

KPI-2-3 คะแนนผลสํารวจ
ความผูกพันของบุคลากร

เป�าหมาย: ค่าเฉลี�ย 4.17
คะแนน

ผูกํ้ากับ/ผูร้บัผดิชอบ:
หัวหน้าหนว่ยตรวจสอบ
ภายใน / จิตรลดา

2.2.1 สง่เสริมความผูกพัน
องค์กรและเสริมสร้างแรง
บันดาลใจ

พ.ค.–
มิ.ย.2569

240,000 
บาท

หัวหน้าฝ�ายกิจการ
สภามหาวิทยาลัย /

ณัฐวุฒิ

2.2.2 ศึกษาดูงานเพื�อพัฒนา
งานตรวจสอบภายใน

ม.ค. - มี.ค.
2569

140,700
บาท

หัวหน้าหนว่ย
ตรวจสอบภายใน /

วงศ์วริศ

ยุทธศาสตร�ที ่2 พฒันาและเสรมิสร�างสมรรถนะของบคุลากร
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