
จัดทำโดย

แผนยุทธศาสตร์สำนักงานสภามหาวิทยาลัย
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 - 2571

ฝ่ายติดตามและประเมินผล 
สำนักงานสภามหาวิทยาลัย
ฉบับปรับปรุง ต.ค. 2568
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พันธกิจ : 
1.  สนับสนุนการดำเนินงานและธุรการในทุกภารกิจของสภามหาวิทยาลัย 
    ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
2.  สนับสนุนการติดตามและประเมินผลมหาวิทยาลัยและทุกส่วนงานของมหาวิทยาลัย
3.  วิเคราะห์ กลั่นกรอง และประสานงาน ในการนำประเด็นเชิงนโยบายของ
     สภามหาวิทยาลัยไปสู่นโยบายของมหาวิทยาลัย
4.  ตรวจสอบวิเคราะห์และประเมินผลการบริหารทรัพยากรของส่วนงาน/หน่วยงาน  
     เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ส่งเสริมคุณธรรมและ
     ให้เกิดความโปร่งใส

วิสัยทัศน์ : 
         เป็นองค์กรที่มีความรอบรู้และมุ่งสู่ความสำเร็จเพื่อเพิ่มศักยภาพ
การดำเนินงานของสภามหาวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

สำนักงานสภามหาวิทยาลัย

ค่านิยม : S = Success and Service mind (มุ่งเน้นความสำเร็จและจิตบริการ)
M = Moral (ยึดหลักคุณธรรม)
A = Accountability (มีความรับผิดชอบ)
R = Reliable (มีความน่าเชื่อถือ)
T = Teamwork (ทำงานเป็นทีม)
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โครงสร้างองค์กร

โครงสร้างการบริหาร 
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แผนยุทธศาสตร์สำนักงานสภามหาวิทยาลัย
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 - 2571

        เพื่อให้การดำเนินงานของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
และนโยบายของอธิการบดีท่านปัจจุบัน (LOVES) โดยตามภารกิจของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยมีความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ที่ 2
การเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล (High Performance and Good Governance Organization) 

และนโยบาย LOVES ที่มีความสอดคล้องกับการ
ดำเนินงานของสำนักงานสภาฯ ได้แก่
O1.4 ส่งเสริมให้บุคลากรสายปฏิบัติการมีโอกาส 
         ในการเลื่อนระดับตำแหน่งสูงขึ้นอย่างมี
         ประสิทธิภาพ
V2.2 ปรับปรุงกฎระเบียบมหาวิยาลัยให้
         สอดคล้องกับสภาวการณ์ (Regulatory 
         Reform) และมุ่งสู่การกำกับดูแลแบบ
         อัจฉริยะเพื่อมหาวิทยาลัยถูกขับเคลื่อน
         สู่การเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงและ
         มีธรรมาภิบาล
E3.1 ยกระดับมหาวิทยาลัยสีเขียวอย่างอัจฉริยะ 
        พัฒนาสภาพแวดล้อมที่มีความเป็นมิตรต่อ
        สิ่งแวดล้อม คำนึงถึงความยั่งยืน และความ 
        เป็นกลางทางคาร์บอน (Carbon Neutrality) 

แผนยุทธศาสตร์สำนักงานสภามหาวิทยาลัย ผ่านความเห็นชอบ
จากที่ประชุมคณะกรรมการประจำส่วนงาน เมื่อวันที่ 20 ตุลาคม 2568 
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เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด หน่วยนับ
ค่าเป้าหมายตามปีงบประมาณ

ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571

1.1

การบริหารจัดการที่นำระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ใน
การบริหารและตัดสินใจอย่าง
เป็นระบบและมีประสิทธิภาพ

จำนวนงานที่มีการนำ
ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ใน
การทำงาน

งาน 1 งาน 1 งาน 1 งาน 1 งาน

1.2
การสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ของผู้ใช้บริการ

มีการปรับปรุงข้อมูล
คู่มือ/แนวปฏิบัติการ
ให้บริการเป็นปัจจุบัน

-
ปรับปรุง

ข้อมูลเป็น
ปัจจุบัน

ปรับปรุง
ข้อมูลเป็น
ปัจจุบัน

ปรับปรุง
ข้อมูลเป็น
ปัจจุบัน

ปรับปรุง
ข้อมูลเป็น
ปัจจุบัน

1.3
การพัฒนาหรือนำระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศมา
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน

จำนวนงานที่นำระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ

ที่นำมาใช้ในการ
บริหารและตัดสินใจ

งาน 1 งาน 1 งาน 1 งาน 1 งาน

1.4
การสนับสนุนและส่งเสริม
กิจกรรมการประเมินของ
สำนักงาน ป.ป.ช.

ผลการประเมินของ
สำนักงาน ป.ป.ช.

 
ระดับ ผ่านดี ผ่านดี ผ่านดี ผ่านดี

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ
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เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด หน่วยนับ
ค่าเป้าหมายตามปีงบประมาณ

ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571

1.5

สนับสนุนให้มีการสรุปข้อตรวจ
พบที่เป็นประเด็นสำคัญ และข้อ
เสนอแนะ/แนวทางแก้ไขจากผล
การตรวจสอบภายในเพื่อเผย
แพร่สู่สาธารณะ

จำนวนการเผยแพร่ข้อ
ตรวจพบที่เป็นประเด็น

สำคัญ และข้อเสนอ
แนะ/แนวทางแก้ไขจาก
ผลการตรวจสอบภายใน

ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง

1.6 การสื่อสารภายในองค์กรอย่าง
ต่อเนื่อง

ระดับการรับรู้ของ
บุคลากรภายในต่อช่อง
ทางการสื่อสารที่เอื้อต่อ

การรับรู้ทั่วกัน

ค่าเฉลี่ย 4.56 4.61 4.66 4.71

1.7
การพัฒนากลไกการสื่อสาร
ภายนอกองค์กรต่อเนื่อง

ระดับการรับรู้ของ
บุคคลภายนอกต่อช่อง
ทางการสื่อสารที่เอื้อต่อ

การรับรู้ทั่วกัน

ค่าเฉลี่ย 4.52 4.57 4.62 4.67

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ (ต่อ)
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เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด หน่วยนับ
ค่าเป้าหมายตามปีงบประมาณ

ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571

2.1
การพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรรายบุคคล

จำนวนของบุคลากร
ที่ได้ตำแหน่งสูงขึ้น

คน
เพิ่มขึ้น 1

คน
เพิ่มขึ้น 1

คน
เพิ่มขึ้น 1

คน
เพิ่มขึ้น 1

คน

2.2
การพัฒนาตามสายงาน
และวิชาชีพตาม
สมรรถนะของบุคลากร

ร้อยละของบุคลากร
ที่มีผลประเมิน

สมรรถนะมากกว่า
ร้อยละ 80

ร้อยละ
มากกว่า/

เท่ากับ
 ร้อยละ 90

มากกว่า/
เท่ากับ

 ร้อยละ 90

มากกว่า/
เท่ากับ

 ร้อยละ 90

มากกว่า/
เท่ากับ

 ร้อยละ 90

2.3

การสร้างความสัมพันธ์
ภายในองค์กร และปรับ
สภาพแวดล้อมทางด้าน
กายภาพ

คะแนนผลสำรวจ
ความผูกพันของ

บุคลากร
ค่าเฉลี่ย 4.12 4.17 4.22 4.27

ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาและเสริมสร้างสมรรถนะของบุคลากร
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ระดับคุณภาพ ช่วงค่าเฉลี่ย ความหมายเชิงคุณภาพ แนวทางตีความเชิงนโยบาย

มากที่สุด 4.51 – 5.00
ผลการดำเนินงานหรือความพึงพอใจอยู่
ในระดับ ยอดเยี่ยมมาก มีประสิทธิผล
สูงสุด เหนือความคาดหมาย

เป็นระดับที่แสดงถึงความสำเร็จ
โดดเด่นอย่างต่อเนื่อง ต้องมีหลักฐานเชิง
ประจักษ์รองรับ

มาก 4.01 – 4.50
ผลการดำเนินงานอยู่ในระดับ ดีมาก 
มีคุณภาพสูงและบรรลุเป้าหมายส่วนใหญ่

ถือว่ามีมาตรฐานดี แต่ยังมีส่วนที่
สามารถพัฒนาได้อีกเล็กน้อยเพื่อก้าวสู่
ระดับ “มากที่สุด”

ปานกลาง 3.51 – 4.00
ผลการดำเนินงานอยู่ในระดับ พอใช้ 
มีความพึงพอใจในระดับทั่วไป

เป็นระดับที่ควรรักษาไว้แต่ยังควรมีการ
ปรับปรุงเพื่อยกระดับคุณภาพ

น้อย 3.01 – 3.50
ผลการดำเนินงานอยู่ในระดับ ต่ำกว่า
มาตรฐาน มีข้อจำกัดชัดเจนบางประการ

ควรวางแผนปรับปรุงในประเด็นที่เป็น
จุดอ่อน

น้อยที่สุด น้อยกว่า 3.01 ผลการดำเนินงานอยู่ในระดับ ต่ำมาก ไม่
เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนดไว้

จำเป็นต้องดำเนินการปรับปรุงเชิงระบบ
หรือเชิงนโยบายโดยเร่งด่วน

ค่าเป้าหมายตัวชี้วัดข้อ 1.6, 1.7 และ 2.3 เป็นการแปลผลค่าเฉลี่ยตามเกณฑ์ของผู้บริหารส่วนงาน   
เพื่อสะท้อนความคาดหวังด้านคุณภาพระดับสูง จึงกำหนดระดับ ‘มากที่สุด’ ที่คะแนนเฉลี่ย 4.51 ขึ้นไป 
โดยมีเกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ/ผลการประเมิน 5 ระดับ ได้แก่
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https://council.swu.ac.th/

E-mail : council@g.swu.ac.th
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