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ผลด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบตัิกำรประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ. 2567  ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยศรนีครนิทรวิโรฒ 
(ตุลำคม 2566 - มีนำคม 2567) 

 
 

ตัวช้ีวัดหลัก 
ผลกำรด ำเนินกำร 

ตำมตัวชี้วัด 
กลยุทธ ์ แผนงำน /โครงกำร/กิจกรรม ผลกำรด ำเนินกำร ผู้จัด 

ยุทธศำสตร์ที่ 1  พัฒนำและเสริมสร้ำงสมรรถนะของบุคลำกร  

1. บุคลากรมีศักยภาพสูง KPI-1.1 จ านวนของบุคลากร 
          ที่ได้ต าแหน่งสูงขึ้น 
 
เป้าหมาย - เพิ่มขึ้น 1 คน 
[ / ] บรรลุ  [   ] ไม่บรรลุ 

บุคลากรส านักงาน 
สภามหาวิทยาลัย ได้เลื่อน
ระดับต าแหน่งสูงขึ้น ในปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
จ านวน 1 คน ได้แก่  
น.ส.นิศาชล วิจารณ์วงศ์ 

จัดโครงการอบรม
พัฒนาศักยภาพ
บุคลากร 

1) ติดตามการด าเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร
รายบุคคล  

 

ระยะเวลา มี.ค. และ ก.ย. 2567 
ประมาณการ      -    บาท 
ผู้รับผิดชอบหลัก หัวหน้าฝ่ายกิจการสภามหาวิทยาลัย 

บุคลากรส านักงานสภามหาวิทยาลัย  
อยู่ระหว่างการอบรมหลักสูตรตามที่
ก าหนดไว้ในแผนพัฒนารายบุคคล (IDP)   
 
 

กฤตษ์ทิพย์ 

2) โครงการฝึกปฏบิัติเพื่อขอต าแหน่งที่สูงขึ้น  
     - สายงานวิชาชีพตรวจสอบภายใน 
     - สายงานนักจัดการท่ัวไป 
 
ระยะเวลำ ก.พ. - มี.ค. 2567 
งบประมำณ (ประมำณกำร) 25,000 บาท 
ผู้รับผิดชอบหลัก หัวหน้าฝ่ายกิจการสภามหาวิทยาลัย 

โครงการก าหนดจัด 2 ครั้ง ในเดือน
มีนาคม และพฤษภาคม 2567 โดยได้จัด
ไปแล้ว 1 ครั้ง ดังน้ี 
- ครั้งที่ 1 เมื่อวันท่ี 18 มีนาคม 2567  
ณ ห้องประชุมทางไกล 1 ชั้น 12 อาคาร
นวัตกรรม : ศาสตราจารย์ ดร.สาโรช  
บัวศร ีส านักคอมพวิเตอร์ มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ   
- ครั้งที่ 2 ก าหนดจัดวันที่ 16 พฤษภาคม 
2567 

ธนัญญา 
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ตัวช้ีวัดหลัก 
ผลกำรด ำเนินกำร 

ตำมตัวชี้วัด 
กลยุทธ ์ แผนงำน /โครงกำร/กิจกรรม ผลกำรด ำเนินกำร ผู้จัด 

 KPI-1.2 ร้อยละของบุคลากร 
          ที่มีผลประเมิน 
          สมรรถนะ มากกว่า 
          ร้อยละ 80  
 
เป้าหมาย - มากกว่าหรือ
เท่ากับร้อยละ 90 
[   ] บรรลุ  [ / ] ไม่บรรลุ 

อยู่ระหว่างการด าเนินการ
สรุปผลที่ได้จากการประเมิน
สมรรถนะตามสายงาน 

จัดกิจกรรมส่งเสริม 
และสอดคล้อง 
ตามสมรรถนะ 
ที่มหาวิทยาลัยก าหนด 

1) โครงการพัฒนาตามสายงานและวิชาชีพตามสมรรถนะ 
ของต าแหน่งนักจัดการงานท่ัวไปและนักตรวจสอบ
ภายใน 

 
ระยะเวลำ ต.ค. 2566 - ส.ค. 2567 
งบประมำณ (ประมำณกำร) 63,000 บาท 

1) ต าแหน่งนักจัดการงานท่ัวไป 31,500 บาท 
2) ต าแหน่งนักตรวจสอบภายใน 31,500 บาท 

ผู้รับผิดชอบหลัก หัวหน้าฝ่ายกิจการสภามหาวิทยาลัย 

บุคลากรส านักงานสภามหาวิทยาลัย  
เข้าร่วมอบรมพัฒนาตามสายงานและ
วิชาชีพตามสมรรถนะของต าแหน่ง 
นักจัดการงานท่ัวไปและนักตรวจสอบ
ภายใน ใช้งบประมาณจ านวน 33,001 บาท 
(เดือน ต.ค. 2566 - มี.ค. 2567) 
1. ต ำแหน่งนักจัดกำรงำนทั่วไป 
- อบรมเชิงปฏิบัติกำร “ระบบสำรบรรณ 
  อิเล็กทรอนิกส์"  
- กำรสื่อสำรในสถำนกำรณ์ต่ำงๆ 
2. ต ำแหน่งนักตรวจสอบภำยใน 
- กำรเขียนรำยงำนกำรตรวจสอบ  
  ทุจริต             2,889 บาท  
- กำรจัดท ำแผนกำรตรวจสอบ 
  เชิงกลยุทธ์ฯ        3,000 บาท 
- โครงกำรฝึกอบรมหลักสูตร 
  ประกำศนียบัตรฯ 13,800 บาท 
- Root Cause Analysis Practice 
  (คนละ 2,889 X 3 คน)  
                             8,667 บาท 
- หลักสูตรเทคนิคและกำรประยุกต ์
  ใชง้ำน Excel        3,745 บาท 
- หลักสูตรระดับ 2 กำรตรวจสอบ 
  สำรสนเทศ             450 บาท 
- หลักสูตรกำรตรวจสอบกำรก ำกับ 
  ดูแลกำรบริหำรควำมเสี่ยงฯ    
                            450 บาท 

ศุภาพร 
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ตัวช้ีวัดหลัก 
ผลกำรด ำเนินกำร 

ตำมตัวชี้วัด 
กลยุทธ ์ แผนงำน /โครงกำร/กิจกรรม ผลกำรด ำเนินกำร ผู้จัด 

 2) โครงการพัฒนาทักษะสมรรถนะตามที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด 

   2.1) อบรมภาษาอังกฤษ ระยะส้ัน 
 
ระยะเวลำ ก.พ. - เม.ย. 2667 
งบประมำณ (ประมำณกำร) 20,000 บาท 
งบประมำณที่ใช้จริง 20,000 บาท 
ผู้รับผิดชอบหลัก หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายใน 

จัดโครงการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ 
เพื่อการสื่อสาร (English Communication 
Skill) เมื่อวันที ่21 กุมภาพันธ์ 2567  
เวลา 08.30 - 16.30 น. ณ ห้องเรียน 
1502 ช้ัน 15 อาคาร 38 คณะ
มนุษยศาสตร ์ 
คะแนนความพึงพอใจเท่ากับ 4.82 
คะแนน และอยู่ในระดับมากท่ีสุด  

จิตรลดา 
 

   2.2) โครงการพัฒนาบุคลิกภาพ 
 
ระยะเวลำ ธ.ค. 2566 
งบประมำณ (ประมำณกำร) 11,500 บาท 
งบประมำณที่ใช้จริง 11,092 บาท 
ผู้รับผิดชอบหลัก หัวหน้าฝ่ายกิจการสภามหาวิทยาลัย 

ด าเนินการเสร็จส้ินเรียบร้อยแล้ว  
เมื่อวันท่ี 21 ธันวาคม 2566 ณ หอง 
Active Learning 303W ช้ัน 3 อาคาร
เรียนรวม ส านักนวัตกรรม 
คะแนนความพึงพอใจเท่ากับ 4.81 
คะแนน และอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

ณัฐวุฒิ 

3) ส ารวจความพึงพอใจต่อการบริการ 
 
ระยะเวลำ มิ.ย. 2567 
งบประมำณ (ประมำณกำร)    -   บาท 
ผู้รับผิดชอบหลัก หัวหน้าฝ่ายติดตามและประเมินผล 

ยังไม่ถึงระยะเวลาด าเนินการ ประกาศิต 

KPI-1.3 จ านวนคูม่ือ 
           การปฏิบตัิงาน 
 
เป้าหมาย - มากกว่าหรือ
เท่ากับ 8 เรื่อง 
[   ] บรรลุ  [ / ] ไม่บรรลุ 
 

อยู่ระหว่างรวบรวมคู่มือการ
ปฏิบัติงาน เพ่ือน าไปเผยแพร่
ยังเว็บไซต์ของส านักงานสภา
มหาวิทยาลัยตอ่ไป 

1. สร้างและพัฒนา 
   กระบวนการ 
   ปฏิบัตงิานที่เปน็ 
   ระบบ และม ี
   ประสิทธิภาพ 

1) โครงการจัดการความรู้ (KM) เรือ่ง การพัฒนาความรู้
การเบกิจ่ายเงินใหม้ีประสิทธิภาพ  

 
ระยะเวลำ ม.ค. 2567 
งบประมำณ (ประมาณการ)   10,000  บาท 
งบประมำณที่ใช้จริง 18,959 บาท 
ผู้รับผิดชอบหลัก หัวหนา้หนว่ยตรวจสอบภายใน 

จัดโครงการจดัการองค์ความรู ้
ในการปฏิบัตงิานตรวจสอบภายใน  
“การตรวจสอบเอกสารการเบิกจ่าย
ค่าใช้จ่ายประเภทต่างๆ ตามระเบียบ 
ทางราชการ” ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 เมื่อวันท่ี 23 กุมภาพันธ์ 
2567 ณ ห้องประชุมสภามหาวิทยาลัย 

ศุภจิตรา 
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ตัวช้ีวัดหลัก 
ผลกำรด ำเนินกำร 

ตำมตัวชี้วัด 
กลยุทธ ์ แผนงำน /โครงกำร/กิจกรรม ผลกำรด ำเนินกำร ผู้จัด 

 ชั้น 3 อาคารวจิัยและการศึกษาตอ่เนือ่งฯ  
คะแนนความพึงพอใจเท่ากับ 4.61 
คะแนน และอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

2) การจดัการความรู้ เรื่องพัฒนากระบวนการ
ปฏิบัติงาน 
ที่สนับสนุนสภามหาวิทยาลัย 

 
ระยะเวลำ พ.ย. 2566 
งบประมำณ (ประมำณกำร)    -   บาท 
ผู้รับผิดชอบหลัก หัวหนา้ฝา่ยกจิการสภามหาวิทยาลยั 
 

มีการประชุมเพื่อรวบรวมข้อมลู 
ในการจัดท าคู่มือการให้บริการ  
การบริการอ านวยความสะดวก 
แก่ผู้ทรงคุณวุฒิตอ่ไป 

อนุสรา 

KPI-1.4 จ านวนขัน้ตอน/ 
          แนวปฏิบตัิการ 
          ใหบ้ริการ 
 
เป้าหมาย – เพิ่มขึ้น 1 เรื่อง 
[ / ] บรรลุ  [   ] ไม่บรรลุ 
 

มีขั้นตอน / แนวปฏิบัติการ
ให้บริการ จ านวน 3 เรื่อง 
ดังนี ้
1. แนวปฏิบัตกิารให้บริการ
ขอหนังสือรับรองเงินเดือน/
หนังสือรับรองการปฏิบัติงาน 
2. แนวปฏิบัตกิารเสนอเรื่อง
เข้าวาระการประชุม 
สภามหาวิทยาลัย 
3. แนวปฏิบัตขิออนุมัต ิ
เข้าร่วมอบรม สมัมนา 
ของบุคลากรส านกังาน 
สภามหาวิทยาลัย 

2. สนับสนุน 
   การปฏิบตัิงาน 
   ของผู้ใช้บรกิาร 

จัดท าคู่มือการใหบ้ริการ 
 
ระยะเวลำ ม.ค. - ก.ค. 2567 
งบประมำณ (ประมาณการ)     -     บาท 
ผู้รับผิดชอบหลัก หัวหน้าฝ่ายกจิการสภามหาวิทยาลยั 
 
 
 
 

มีการปรับกิจกรรม โดยจัดท าเป็น 
แนวปฏิบัติในการให้บริการ จ านวน  
3 เรื่อง ดังนี ้
1. การให้บรกิารขอหนังสอืรับรอง
เงินเดือน/หนังสือรับรองการปฏิบัตงิาน 
2. การเสนอเรื่องเข้าวาระ 
การประชุมสภามหาวิทยาลัย 
3. การขออนุมัติเขา้ร่วมอบรม สมัมนา
ของบุคลากรส านกังานสภามหาวิทยาลัย 
โดยอยู่ระหว่างตรวจทานขอ้มูลก่อน
เผยแพร่บนเว็บไซต์ส านกังานสภา
มหาวิทยาลัย 

อนุสรา 
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ตัวช้ีวัดหลัก 
ผลกำรด ำเนินกำร 

ตำมตัวชี้วัด 
กลยุทธ ์ แผนงำน /โครงกำร/กิจกรรม ผลกำรด ำเนินกำร ผู้จัด 

2. บุคลากรมีความผกูพัน
องคก์ร (Engagement) 

KPI-1.5 คะแนนผลส ารวจ 
          ความผูกพัน 
          ของบุคลากร 
           
เป้าหมาย – มากกว่าหรือ 
เท่ากับ 4.50 คะแนน 
[ / ] บรรลุ  [   ] ไม่บรรลุ 
 
 

อยู่ระหว่างด าเนินการจัดท า
แบบส ารวจความผูกพันของ
บุคลากร 

เสริมสร้าง 
ความสัมพันธ์  
สร้างทัศนคตเิชิงบวก  
และความสามัคค ี
ในองค์กร 

1) กิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ภายในองค์กร 
   - เสริมสร้างความสมัพันธ์ในองคก์รและสร้าง 

  ประโยชนใ์ห้สังคม 

ระยะเวลำ ม.ค. - ก.พ. 2567 
งบประมำณ (ประมาณการ)  175,000  บาท 
งบประมำณใชจ้ริง 146,127 บาท 
ผู้รับผิดชอบหลัก หัวหนา้ฝา่ยกจิการสภามหาวิทยาลยั 

โครงการเสร็จสิ้นเรียบร้อยแลว้ เมื่อวันที่ 
17 - 19 มกราคม 2567 ณ โรงเรียน
สาธติชุมชนการเรยีนรู้สมเดจ็ย่า 
วิทยาลัยโพธิวิชชาลัย มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ แม่แจม่ และอุทยาน
แห่งชาติดอยอินทนนท์ จ.เชียงใหม ่
คะแนนความพึงพอใจเท่ากับ 4.78 
คะแนน และอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

ชยุตม์ 

2) การส ารวจความผูกพันบุคลากร 

ระยะเวลำ ส.ค. 2567 
งบประมำณ (ประมาณการ)   -   บาท 
ผู้รับผิดชอบหลัก หัวหนา้ฝา่ยติดตามและประเมินผล 

ยังไม่ถึงระยะเวลาด าเนินการ วิลาวัณย ์

ยุทธศำสตร์ที่ 2  ระบบกำรบริหำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพ  
3. กระบวนการบริหาร

จัดการที่น าระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
มาใชใ้นการบริหาร 
และตัดสินใจอย่างเป็น
ระบบและมี
ประสิทธิภาพ 

KPI-2.1 จ านวนงาน 
          ที่มกีารน าระบบ 
          เทคโนโลย ี
          สารสนเทศมาใช ้
          ในการท างาน 
 
เป้าหมาย - 1 งาน 
[   ] บรรลุ  [ / ] ไม่บรรลุ 
 

อยู่ระหว่างด าเนินการ ส่งเสรมิสนับสนุน
บุคลากรให้มีความรู้
ด้านสารสนเทศ 

มาใชใ้นการบริหาร
และตัดสินใจ 
อย่างเป็นระบบ 

และมีประสิทธิภาพ 

การใช้เทคโนโลยีเพื่อการปฏบิัตงิานอย่างมปีระสิทธภิาพ 
 
ระยะเวลำ ม.ค. – ก.พ. 2567 
งบประมำณ (ประมาณการ)   10,000   บาท 
งบประมำณใชจ้ริง 10,000 บาท 
ผู้รับผิดชอบหลัก หัวหนา้ฝา่ยติดตามและประเมินผล 
 
 
 
 
 
 

จัดโครงการการใช้เทคโนโลยี 
เพื่อการปฏิบัตงิานอย่างมีประสิทธภิาพ 
เมื่อวันที ่28 มีนาคม พ.ศ. 2567  
เวลา 09.00 – 12.00 น.  
ณ ห้องปฏิบัตกิารฝึกอบรม 
คอมพิวเตอร์ 2 (1102) ชั้น 11 อาคาร
นวัตกรรม ศาสตราจารย์ ดร.สาโรช  
บัวศรีมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
คะแนนความพึงพอใจเท่ากับ 4.80 
คะแนน และอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

ประกาศิต 
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ตัวช้ีวัดหลัก 
ผลกำรด ำเนินกำร 

ตำมตัวชี้วัด 
กลยุทธ ์ แผนงำน /โครงกำร/กิจกรรม ผลกำรด ำเนินกำร ผู้จัด 

4. การด าเนินงาน 
   ในมหาวิทยาลัยมี 
   คุณธรรม ความโปร่งใส  
   และตรวจสอบได้ 

KPI-2.2 ผลการประเมิน 
          ของส านักงาน  
          ป.ป.ช. 
 
เป้าหมาย - ระดับ A 
[   ] บรรลุ  [ / ] ไม่บรรลุ 
 
 

อยู่ระหว่างรอผลการประเมิน
ของส านักงาน ป.ป.ช. 

สนับสนนุและสง่เสริม 
กิจกรรมการประเมิน 
ของส านกังาน ป.ป.ช. 

1) โครงการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใส 
    ในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
     1.1) จัดโครงการฯ ระดับมหาวทิยาลัย 

     1.2) จัดกจิกรรมเครือข่าย 

 
ระยะเวลำ ธ.ค. 2566 - มี.ค. 2567 
งบประมำณ (ประมาณการ)   60,800   บาท 
งบประมำณใชจ้ริง   60,800    บาท 
ผู้รับผิดชอบหลัก หัวหนา้ฝา่ยติดตามและประเมินผล 

จัดโครงการส่งเสรมิคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
คะแนนความพึงพอใจเท่ากับ 4.76 
คะแนน และอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

สวีณา 

KPI-2.3 ขอ้ตรวจพบ  
          และข้อเสนอแนะ/ 
          แนวทางแก้ไข 
          จากรายงานสรปุผล 
          การตรวจสอบ           
          ภายในสว่นงาน 
          ในสังกัดมหาวิทยาลัย    
          ที่มกีารเผยแพร่ 
          สูส่าธารณะ   

 เป้าหมาย - ปลีะ 1 ครั้ง 
[   ] บรรลุ  [ / ] ไม่บรรลุ 

อยู่ระหว่างด าเนินการ สนับสนุนใหม้ีการ
สรุปข้อตรวจพบ 
ที่เป็นประเด็นส าคญั 
และข้อเสนอแนะ/ 
แนวทางแก้ไข  
จากผลการตรวจสอบ
ภายในเพื่อเผยแพร่ 
สู่สาธารณะ 

การเผยแพร่ข้อตรวจพบที่เป็นประเด็นส าคญั  
และข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข จากผลการตรวจสอบ 
ภายใน บนเว็บไซต์ 
 
ระยะเวลำ ม.ค. - มี.ค. 2567 
งบประมำณ (ประมาณการ)   -  บาท 
ผู้รับผิดชอบหลัก หัวหนา้หนว่ยตรวจสอบภายใน 

อยู่ระหว่างด าเนินการรวบรวมข้อมูล ศิริลักษณ ์
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ตัวช้ีวัดหลัก 
ผลกำรด ำเนินกำร 

ตำมตัวชี้วัด 
กลยุทธ ์ แผนงำน /โครงกำร/กิจกรรม ผลกำรด ำเนินกำร ผู้จัด 

5. สื่อสารภาพลักษณ ์
   ขององค์กรไปทิศทาง 
   เดียวกัน 

KPI-2.4 ระดบัการรับรู ้
          ของบุคลากรตอ่ 
          ช่องทางการสื่อสาร 
          ที่เอือ้ตอ่การรับรู้ทั่วกนั   

เป้าหมาย – ระดับมาก 
[   ] บรรลุ  [ / ] ไม่บรรลุ 
 

อยูร่ะหว่างด าเนินการ พัฒนาการสื่อสาร
ภายในองค์กร 
อย่างต่อเนื่อง 

1) เป้าหมายสู่ความส าเร็จของแผน 
    ปฏิบตัิการประจ าปแีละแผนยุทธศาสตร์ 
 
ระยะเวลำ ก.ค. - ส.ค. 2567 
งบประมำณ (ประมาณการ)   6,000   บาท 
ผู้รับผิดชอบหลัก หัวหนา้ฝา่ยติดตามและประเมินผล 
 

ยังไม่ถึงระยะเวลาด าเนินการ สัญชัย 

2) ส ารวจความพึงพอใจของบุคลากรภายใน 
    ส านักงานสภาฯ ต่อการสื่อสารภายในองคก์ร 

ระยะเวลำ ก.พ. 2567 
งบประมำณ (ประมาณการ)   -  บาท 
ผู้รับผิดชอบหลัก หัวหนา้ฝา่ยติดตามและประเมินผล 
 

อยู่ระหว่างจัดท าแบบสอบถามเพื่อ
ส ารวจความพึงพอใจ 

วิลาวัณย ์

KPI-2.5 ระดบัการรับรู ้
          ของบุคคลภายนอก 
          ต่อภาพลกัษณ ์
          ของส านักงาน 
          สภามหาวิทยาลัย 
 
เป้าหมาย – ระดับมาก 
[   ] บรรลุ  [ / ] ไม่บรรลุ 
 

อยูร่ะหว่างด าเนินการ พัฒนากลไกการ
สื่อสารภายนอก
องค์กร 

1} จัดท ารายงานประจ าป ี

ระยะเวลำ  มี.ค. 2567 
งบประมำณ (ประมาณการ)   -  บาท 
ผู้รับผิดชอบหลัก หัวหนา้ฝา่ยกจิการสภามหาวิทยาลยั 
 

ยังไม่ถึงระยะเวลาด าเนินการ นิศาชล 

2) ติดตามความเคลื่อนไหวของเว็บไซต์ และวางแผน 
ปรับหน้าเว็บไซต์ส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
 
ระยะเวลำ มี.ค .- ก.ย. 2567 
งบประมำณ (ประมาณการ)   -  บาท 
ผู้รับผิดชอบหลัก หัวหนา้ฝา่ยติดตามและประเมินผล 
 

ยังไม่ถึงระยะเวลาด าเนินการ กฤตษ์ทิพย ์

 
 


