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1. Download แบบฟอร์มการรายงานได้ที่หน้า website ของส านักงานสภามหาวิทยาลัย หัวข้อ 
เอกสารดาวน์โหลด (แบบรายงานแบ่งเป็น 1. ระดับส่วนงาน 2. ระดับมหาวิทยาลัย) 

2. แบบฟอร์มกำรรำยงำน เป็นประเภทไฟล์ excel มีทั้งหมด 4 sheet ได้แก่ 

Sheet ที ่ ชื่อ sheet รำยละเอียดเกี่ยวกับ 
1 ขั้นตอนและข้อมูลเบื้องต้น แนะน าขั้นตอนการกรอกข้อมูลเบื้องต้น 
2 KPI_score สรุปตัวชี้วัดที่ต้องรายงานของแต่ละส่วนงาน 
3 KPI_data กรอกผลด าเนินงานตามตัวชี้วัดในช่องสีเหลือง  

(ยกเว้นการกรอกตัวชี้วัดที่ส่วนงานกลางเป็นผู้ให้ข้อมูล) 
4 KPI-Result สรุปผลและคะแนนการประเมินของส่วนงาน 

3. sheet ขั้นตอนและข้อมูลเบื้องต้น 
1) กรุณาอ่านรายละเอียดการกรอกข้อมูล และสามารถ click ไปดู sheet ต่างๆ ซึ่งเชื่อมโยง 

ไว้แล้ว 
2) เลือกกรอกข้อมูลในช่องสีเหลืองเท่านั้น และหากมีการแก้ไขข้อมูลจากที่ปรากฏท่านสามารถ

กรอก/เลือกข้อมูลที่ช่องสีเหลือง 
3) การพิมพ์เอกสารและส่งข้อมูลกลับ ขอให้ท่านระบุประเภทไฟล์ที่น าส่งและระบุวันที่การน าส่ง 

โดยชื่อไฟล์ไม่สามารถแก้ไขได้ เนื่องด้วยมีผลต่อการน าข้อมูลทั้งหมดมาสรุปรายงานภาพรวม 
 

4. sheet KPI_score 
สรุปตัวชี้วัดที่ต้องรายงานของแต่ละส่วนงาน ตามท่ีก าหนดไว้ในคู่มือการติดตามและ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
 

5. sheet KPI_data 
1) กรุณาเลือกกรองข้อมูล (Filter) เฉพาะ KPI ที่ส่วนงานรับผิดชอบ โดยเลือกเฉพาะเครื่องหมาย 

"/" ใน column KPI  
2) กรอกข้อมูลประเมินตนเองทุกตัวชี้วัดในช่องสีเหลืองเท่านั้น โดยผลด าเนินงานและคะแนน  

จะค านวณอัตโนมัติ ซึ่งยกเว้นการกรอกตัวชี้วัดที่ส่วนงานกลางเป็นผู้ให้ข้อมูล  
3) สามารถเลื่อนดูคอลัมน์สีชมพูด้านขวาสุด ซึ่งเป็นข้อมูลส าคัญของตัวชี้วัดที่ระบุไว้ในคู่มือฯ 
4) การกรอกข้อมูลในช่องรายการเอกสาร / หลักฐาน / URL โดยการเชื่อมโยง google drive หรือ 

link URL มีข้ันตอนการด าเนินการในหน้าถัดไป 
5) ช่องสีเหลืองในส่วนของคณะกรรมการประเมิน ส่วนงานไม่ต้องด าเนินการใดๆ 

ขั้นตอนกำรรำยงำนผลด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัดแบบสมดุล 4 มิติ  
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 ส ำหรับระดับส่วนงำน 
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6. กำรเชื่อมโยง google drive หรือ link URL 

6.1 กำรจัดเก็บข้อมูลไปยัง google drive  
     1)  ผู้ประสานงานจะต้องมี e-mail @g.swu.ac.th หรือ @gmail.com 
     2)  log in เข้าไปที่ google drive  
     3)  เลือก                และเลือก           
          โดยอาจตั้งชื่อว่า 61_audit_ชื่อย่อส่วนงาน จากนั้นคลิกขวาเลือก 
                                             จะพบดังรูป  สังเกตข้อความต้อง 

          แสดงว่า                                          หากไม่ปรากฏให้       

          เลือกที่ sharing settings เพ่ือไปตั้งค่าดังรูป   

         
 
 
 
 
 
 
 
         
 
 

 
 
 
 
 
 
 

4) open folder 61_audit_ชื่อย่อส่วนงาน และเพ่ิมเติม  
      ตามล าดับตัวชี้วัดที่ประเมิน 

 

 
5) ไฟล์รายการหลักฐานควรเป็นประเภท pdf. Copy ไปยัง folder แต่ละตัวชี้วัด ซึ่งควรมี   
    รายการตาม “ข้อมูลที่ต้องการ” ที่ระบุไว้ในคู่มือฯ 
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6.2 กำรเชื่อมโยง link URL กับแบบฟอร์มรำยงำน sheet KPI_data 
1) ส่วนงานระบุชื่อรายการหลักฐานในช่องให้ครบถ้วน ซึ่งควรมีรายการตาม “ข้อมูลที่

ต้องการ” ที่ระบุไว้ในคู่มือฯ 
2) กดคลิกขวาช่องที่ต้องการเชื่อมโยง URl และเลือกท่ี  

 
3)  

 

 

 

   
3) copy URL. จาก google drive หรือ website มาวางที่ช่อง ที่อยู่ (address) 

 

7. sheet KPI-Result  

ส่วนงานสามารถตรวจสอบผลการด าเนินงานและคะแนนรายตัวชี้วัด ซึ่งไม่สามารถแก้ไขข้อมูลใดๆ 
ใน sheet นี้ได้ หากต้องการแก้ไข จะต้องกลับไปแก้ข้อมูลใน sheet KPI_data เท่านั้น 

--------------------------------------------------- 

- สอบถำมข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่เบอร์โทรภำยใน 12793 หรือ 12794  - 
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ตัวอย่ำงแบบฟอร์มกำรกรอกข้อมูล 
(excel) 

Sheet ที ่ ชื่อ sheet รำยละเอียดเกี่ยวกับ 
1 ขั้นตอนและข้อมูลเบื้องต้น แนะน าขั้นตอนการกรอกข้อมูลเบื้องต้น 
2 KPI_score สรุปตัวชี้วัดที่ต้องรายงานของแต่ละส่วนงาน 
3 KPI_data กรอกผลด าเนินงานตามตัวชี้วัดในช่องสีเหลือง  

(ยกเว้นการกรอกตัวชี้วัดที่ส่วนงานกลางเป็นผู้ให้ข้อมูล) 
4 KPI-Result สรุปผลและคะแนนการประเมินของส่วนงาน 



ขัน้ตอนและข้อมลูเบือ้งต้นในการติดตามและประเมินผลการปฏิบติังาน : แบบสมดลุ 4 มิติ
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ

ขัน้ตอน ระดบัสว่นงาน
1. แนะนํา sheet และ cell

1.1 sheet "ขัน้ตอนและข้อมลูเบือ้งต้น" 

click 1.2 sheet "KPI_score" 
click 1.3 sheet "1-data-KPI_SWU"

click 1.4 sheet "2-sum-KPI-result"

1.5  Cell แถบสีเหลือง

2. กรอกข้อมลูเบือ้งต้น

ปีงบประมาณ พ.ศ.

ส่วนงาน

ประเภทส่วนงาน

กลุ่มสาขาวิชา-กลุ่มเน้นบริการ

จดัการเรียนการสอน (ระดบัการศกึษา)

ผู้ประสานงานข้อมลู

เบอร์โทรศพัท์ติดต่อ

หากส่วนงานประสงค์ขอเปลี่ยนแปลงข้อมลู (โปรดระบ)ุ

ผู้ประสานงานข้อมลู

เบอร์โทรศพัท์ติดต่อ

จดัการเรียนการสอน (ระดบัการศกึษา)

click 3. กรอกข้อมลูผลการดําเนินงานตามตวัชีว้ดัที่ส่วนงานรับผิดชอบ  (sheet "1-data-KPI_SWU")

3.1  กรอกข้อมลู (Filter) เฉพาะ KPI ที่ส่วนงานรับผิดชอบ โดยเลือกเฉพาะเคร่ืองหมาย "/" ใน column KPI 

3.2 หากต้องการเลือกกรอกข้อมลูที่ละมิติ ท่านสามารถกรองข้อมลู (Filter) เฉพาะมิติที่ต้องการ

 โดยเลือกมิติที่ต้องการใน column มิติ

3.3 กรอกข้อมลูผลการดําเนินงานตามตวัชีว้ดั เฉพาะ cell แถบสีเหลือง

click 4. แสดงรายงานผลการดําเนินงานตามตวัชีว้ดัการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงาน (sheet "2-sum-KPI-result")

4.1  กรอกข้อมลู (Filter) เฉพาะ KPI ที่ส่วนงานรับผิดชอบ โดยเลือกเฉพาะเคร่ืองหมาย "/" ใน column KPI 

4.2 หากต้องการเลือกแสดงผลการดําเนินงานละมิติ ท่านสามารถกรองข้อมลู (Filter) เฉพาะมิติที่ต้องการ

 โดยเลือกมิติที่ต้องการใน column มิติ

5. พิมพ์เอกสารและส่งข้อมลูกลบัมายงัสํานกังานสภามหาวิทยาลยั

5.1. โปรดกรอกข้อมลูเพ่ิมเติม ดงันี ้

(ระบเุคร่ืองหมาย "/"  และระบไุด้มากกว่า 1)

Excel flie /

PDF file /

Link URL google drive

กําหนดช่ือแฟ้มข้อมลู (.xls)

วนัที่ส่งข้อมลู

5.2 พิมพ์เอกสาร และกําหนดช่ือแฟ้มข้อมลูตาม ข้อ 5.1 เพ่ือส่งกลบัมายงัสํานกังานสภามหาวิทยาลยั

ขัน้ตอนและข้อมลูเบือ้งต้นในการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงาน : แบบสมดลุ 4 มิติ

สรุปตวัชีว้ดัในการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงาน : แบบสมดลุ 4 มิติ

รายงานผลการดําเนินงานตามตวัชีว้ดัการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงาน : แบบ

สมดลุ 4 มิติ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561

สรุปผลการดําเนินงานตามตวัชีว้ดัการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงาน : แบบสมดลุ

 4 มิติ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561

เป็น Cell ที่สามารถกรอกข้อมลูได้

SWUPMA_F02_healthsci.xls

30 กนัยายน 2561

ระดบัปริญญาตรี/บณัฑิตศกึษา

-เลอืกระดับปรญิญา-

การจดัส่งข้อมลูตามตวัชีว้ดั (มาทาง e-mail: council@g.swu.ac.th)

-กรอกเบอร์ใหม-่

2561

 - เลือกชื�อสว่นงาน-

ส่วนงานที่มีการเรียนการสอน

กลุ่มวิทยาศาสตร์สขุภาพ

-ชื�อปรากฎตามที�เคยแจ้งไว้-

2-7338

กรณีมีแก้ไขผู้ประสานงาน

ระบ ุวว/ดด/ค.ศ.

ตัวอยาง Sheet ที่ 1



สรุปตวัชีว้ดัในการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงาน : แบบสมดลุ 4 มิติ

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ
(อ้างอิงจากคูม่ือการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงาน แบบสมดลุ 4 มิติ  ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - พิมพ์ครัง้ที่ 1 : กมุภาพนัธ์ 2561)

บริการวิจยั
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สํานกังาน

สภา

มหาวิทยาลยั

มิต  ิ1 ด้านความพงึพอใจของผู้ร ับบริการ 25.00 25.00 25.00 18.00 10.00 7.00 10.00 10.00 10.00 15.00 15.00 25.00 19.00

1.1 ความพงึพอใจของนิสิตตอ่คณุภาพการสอนและการสนบัสนนุการเรียนรู้ คา่เฉลี่ย 4.00 / / /

1.2 ความพงึพอใจของนิสิตที่เข้าร่วมกิจกรรมนิสิต และการให้บริการนิสิต คา่เฉลี่ย 4.00 / / /

1.3 ความพงึพอใจของผู้ จ้างงาน/ผู้ประกอบการ/ผู้ใช้บณัฑิตตอ่บณัฑิต คา่เฉลี่ย 4.00 / /

1.4 ความพงึพอใจของแหลง่ทนุสนบัสนนุจากหน่วยงานภายนอกทัง้ภาครัฐและ

เอกชน

คา่เฉลี่ย 3.00 / /

1.5 ความพงึพอใจของผู้ เข้าอบรม/สมัมนาตอ่การบริการวิชาการที่จดั คา่เฉลี่ย 3.00 / / / / / / / / / / /

1.6 ความพงึพอใจของผู้ เข้าร่วมกิจกรรมด้านการทะนบุํารุงศิลปะและวฒันธรรม คา่เฉลี่ย 3.00 / / / / / / / / / /

1.7 ความพงึพอใจของบคุลากรตอ่ระบบการบริหารงานในภาพรวมของ

มหาวิทยาลยั/สว่นงาน

คา่เฉลี่ย 4.00 / / / / / / / / / / / /

1.8 ระดบัความพงึพอใจของผู้ใช้บริการห้องสมดุ * คา่เฉลี่ย 5.00 /

1.9 ระดบัความพงึพอใจของผู้ รับบริการ * คา่เฉลี่ย 5.00 /

1.10 การให้ข้อมลูการบริการแก่บคุลากรและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง * ข้อ 5.00 / /

1.11 การจดัประชมุคณะกรรมการตา่งๆ ที่สํานกังานรับผิดชอบ * ข้อ 5.00 / /

1.12 ระดบัความพงึพอใจที่มีตอ่การให้บริการของสํานกังาน * คา่เฉลี่ย 5.00 / /

มิต  ิ2 ด้านนวัตกรรมและการเรียนรู้ 25.00 25.00 25.00 20.00 25.00 12.50 17.50 22.50 12.50 22.50 12.50 12.50 10.00

2.1 มีการพฒันามหาวิทยาลยัสูอ่งค์กรการเรียนรู้ ข้อ 2.50 / / / / / / / / / / / /

ตวัชีว้ดั นํา้หนกั

บริการการสอน บริการ

หน่วยนบั

ระดบัสว่นงานสนบัสนนุวิชาการ

 แบบการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงาน : แบบสมดลุ 4 มิติ

 สรุปตวัชีว้ดัของระดบัมหาวิทยาลยัและระดบัสว่นงาน

หน้า 1 สํานกังานสภามหาวิทยาลยั 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ

ตัวอยาง Sheet ที่ 2



สรุปตวัชีว้ดัในการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงาน : แบบสมดลุ 4 มิติ

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ
(อ้างอิงจากคูม่ือการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงาน แบบสมดลุ 4 มิติ  ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - พิมพ์ครัง้ที่ 1 : กมุภาพนัธ์ 2561)
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บริการการสอน บริการ

หน่วยนบั

ระดบัสว่นงานสนบัสนนุวิชาการ

2.2 สดัสว่นของจํานวนงานวิจยัและงานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ทัง้ใน

ระดบัชาติและระดบันานาชาติ และ/หรือนําไปใช้ประโยชน์ ตอ่จํานวน

อาจารย์ประจําที่ปฏิบตัิงานจริง

สดัสว่น 2.50 / / / /

2.3 จํานวนโครงการที่ได้บรูณาการความรู้จากการวิจยั การบริการวิชาการ หรือ

การทะนบุํารุงศิลปะและวฒันธรรม มาใช้ในการเรียนการสอน หรือบรูณา

การความรู้จากการวิจยัมาใช้ในการบริการวิชาการ

โครงการ 2.50 / / /

2.4 จํานวนการอ้างอิง (citation) ที่ปรากฏในฐาน ข้อมลูสากลตอ่จํานวน

อาจารย์ประจํา

สดัสว่น 2.50 / /

2.5 สดัสว่นของจํานวนผลงานวิจยัสถาบนัที่แล้วเสร็จในรอบ 5 ปีที่นําไปใช้

ประโยชน์ในการพฒันามหาวิทยาลยัในรอบปีตอ่จํานวนบคุลากรทัง้สาย

วิชาการและสายปฏิบตัิการ

สดัสว่น 2.50 / / / / / / / / / / / /

2.6 ร้อยละของอาจารย์ประจําที่ได้ไปศกึษา/อบรม/สมัมนา เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพการปฏิบตัิงาน หรือเข้าร่วมประชมุวิชาการ/นําเสนอผลงาน

วิชาการ ตอ่จํานวนอาจารย์ทัง้หมด

ร้อยละ 2.50 / / /

2.7 ร้อยละของอาจารย์ที่มีตําแหน่งทางวิชาการสงูขึน้ตอ่จํานวนอาจารย์ทัง้หมด ร้อยละ 2.50 / / / /

2.8 ร้อยละของบคุลากรประจําสายปฏิบตัิการที่ได้รับการพฒันาความรู้และ

ทกัษะเฉพาะในงานที่รับผิดชอบทัง้ในประเทศและ/หรือตา่งประเทศ

ร้อยละ 2.50 / / / / / / / / / / / /

2.9 สดัสว่นจํานวนระบบงานที่ได้รับการพฒันาเพิ่มขึน้ในรอบ 5 ปี เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพ ตอ่จํานวนบคุลากรทัง้สายวิชาการและสายปฏิบตัิการ

สดัสว่น 2.50 / / / / / / / / / / / /

 แบบการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงาน : แบบสมดลุ 4 มิติ

 สรุปตวัชีว้ดัของระดบัมหาวิทยาลยัและระดบัสว่นงาน

หน้า 2 สํานกังานสภามหาวิทยาลยั 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ

ตัวอยาง Sheet ที่ 2



สรุปตวัชีว้ดัในการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงาน : แบบสมดลุ 4 มิติ

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ
(อ้างอิงจากคูม่ือการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงาน แบบสมดลุ 4 มิติ  ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - พิมพ์ครัง้ที่ 1 : กมุภาพนัธ์ 2561)

บริการวิจยั

ระดบั

มหาวิทยาลยั
ระดบัคณะ

สํา
นกั
นว
ตัก
รร
มก
าร
เรีย

นรู้

สถ
าบ
นัว
ิจยั

 พ
ฒั
นา

 แล
ะ

สา
ธิต
กา
รศ
กึษ

า

สถ
าบ
นัย
ทุธ
ศา
สต
ร์ท
าง

ปัญ
ญ
าแ
ละ
วิจ
ยั

สํา
นกั
คอ
มพิ

วเต
อร์

สํา
นกั
สื ่อ
แล
ะเท

คโ
นโ
ลยี

กา
รศ
กึษ

า

สถ
าบ
นัว
ฒั
นธ
รร
มแ
ละ
ศิล
ปะ

สํา
นกั
หอ
สม
ดุก
ลา
ง

ศนู
ย์ก
าร
แพ
ทย์
ปัญ

ญ
าน
นัท

ภิก
ข ุช

ลป
ระ
ทา
น

สํา
นกั
งา
นอ
ธิก
าร
บด
ี

สํานกังาน

สภา

มหาวิทยาลยั

ตวัชีว้ดั นํา้หนกั
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ระดบัสว่นงานสนบัสนนุวิชาการ

2.10 ระดบัความสําเร็จของการสง่เสริมและสนบัสนนุด้านศิลปะและวฒันธรรม ข้อ 2.50 / / / / / / / / / / /

2.11 ร้อยละของจํานวนนวตักรรมทางการศกึษา * ร้อยละ 5.00 /

2.12 ประสิทธิภาพของการพฒันาปรับปรุงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร * ข้อ 5.00 /

2.13 ร้อยละของการผลิตสื่อสนบัสนนุการเรียนการสอน/สื่อการเรียนรู้จากทกุกลุม่

ศาสตร์
* ร้อยละ 5.00 /

2.14 ผลประเมินคณุภาพสื่อการเรียนรู้งานสร้างสรรค์ที่ถกูนําไปใช้ประโยชน์ * คา่เฉลี่ย 5.00 /

2.15 ร้อยละการใช้ฐานข้อมลูอิเล็กทรอนิกส์ที่เพิ่มขึน้ * ร้อยละ 5.00 /

2.16 สดัสว่นการยืมทรัพยากรสารสนเทศตอ่จํานวนผู้ใช้บริการที่มีสิทธิยืม * สดัสว่น 5.00 /

มิต  ิ3 ด้านการเงนิและงบประมาณ 25.00 25.00 25.00 22.50 17.50 17.50 17.50 17.50 17.50 17.50 17.50 20.50 5.00

3.1 ร้อยละของเงินงบประมาณประจําปีจากเงินรายได้ของมหาวิทยาลยั/สว่น

งานตอ่งบประมาณทัง้หมดของมหาวิทยาลยั/สว่นงาน

ร้อยละ 2.50 / / / / / / / / / / / /

3.2 ร้อยละของเงินงบประมาณประจําปีจากเงินรายได้ของมหาวิทยาลยัสว่นงาน

 ตอ่งบประมาณประจําปีเฉพาะงบดําเนินการของมหาวิทยาลยั/สว่นงาน

ร้อยละ 2.50 / / / / / / / / / / / /

3.3 ประสิทธิภาพในการใช้จ่ายเงินงบประมาณ เกณฑ์ 2.50 / / / / / / / / / / /

3.4 ใช้เงินงบประมาณเหลื่อมปีทัง้หมดไมเ่กินไตรมาสสองของปีงบประมาณถดัไป ร้อยละ 2.50 / / / / / / / / / / /

 แบบการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงาน : แบบสมดลุ 4 มิติ

 สรุปตวัชีว้ดัของระดบัมหาวิทยาลยัและระดบัสว่นงาน

หน้า 3 สํานกังานสภามหาวิทยาลยั 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ

ตัวอยาง Sheet ที่ 2



สรุปตวัชีว้ดัในการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงาน : แบบสมดลุ 4 มิติ

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ
(อ้างอิงจากคูม่ือการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงาน แบบสมดลุ 4 มิติ  ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - พิมพ์ครัง้ที่ 1 : กมุภาพนัธ์ 2561)

บริการวิจยั

ระดบั

มหาวิทยาลยั
ระดบัคณะ

สํา
นกั
นว
ตัก
รร
มก
าร
เรีย

นรู้

สถ
าบ
นัว
ิจยั

 พ
ฒั
นา

 แล
ะ

สา
ธิต
กา
รศ
กึษ

า

สถ
าบ
นัย
ทุธ
ศา
สต
ร์ท
าง

ปัญ
ญ
าแ
ละ
วิจ
ยั

สํา
นกั
คอ
มพิ

วเต
อร์

สํา
นกั
สื ่อ
แล
ะเท

คโ
นโ
ลยี

กา
รศ
กึษ

า

สถ
าบ
นัว
ฒั
นธ
รร
มแ
ละ
ศิล
ปะ

สํา
นกั
หอ
สม
ดุก
ลา
ง

ศนู
ย์ก
าร
แพ
ทย์
ปัญ

ญ
าน
นัท

ภิก
ข ุช

ลป
ระ
ทา
น

สํา
นกั
งา
นอ
ธิก
าร
บด
ี

สํานกังาน

สภา

มหาวิทยาลยั

ตวัชีว้ดั นํา้หนกั

บริการการสอน บริการ
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ระดบัสว่นงานสนบัสนนุวิชาการ

3.5 ปริมาณความผิดพลาดในการปฏิบตัิงานทางการเงิน - 2.50 / / / / / / / / / / /

3.6 รายงานการบญัชีที่จดัทํามีความถกูต้อง รวดเร็ว ทนัเวลา - 2.50 / / / / / / / / / / /

3.7 ความเพียงพอของทนุการศกึษา ร้อยละ 2.50 / /

3.8 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ ข้อ 2.50 / / / / / / / / / / /

3.9 เงินสนบัสนนุงานวิจยัหรืองานสร้างสรรค์ของสถาบนัตอ่จํานวนอาจารย์ประจํา สดัสว่น 2.50 / / /

3.10 เงินสนบัสนนุงานวิจยัหรืองานสร้างสรรค์จากภายนอกสถาบนัตอ่จํานวน

อาจารย์ประจํา

สดัสว่น 2.50 / / /

3.11 การบริหารจดัการทรัพย์สินของมหาวิทยาลยั * ข้อ 3.00 /

มิต  ิ4 ด้านการบริหารจดัการ 25.00 25.00 22.00 22.00 22.00 22.00 22.00 22.00 22.00 22.00 25.00 25.00 16.50

4.1 การพฒันาให้บรรลตุามปรัชญาของการปรับเปลี่ยนเป็นมหาวิทยาลยัในกํากบั ระดบั 3.00 /

4.2 การวางแผนปฏิบตัิการประจําปีที่สอดคล้องกบัแผนกลยทุธ์และการปฏิบตัิ

ตามแผนปฏิบตัิการประจําปี

สดัสว่น 3.00 / / / / / / / / / / /

4.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการติดตามและประเมินผล กระบวนการ 3.00 / / / / / / / / / / / /

 แบบการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงาน : แบบสมดลุ 4 มิติ

 สรุปตวัชีว้ดัของระดบัมหาวิทยาลยัและระดบัสว่นงาน

หน้า 4 สํานกังานสภามหาวิทยาลยั 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ

ตัวอยาง Sheet ที่ 2



สรุปตวัชีว้ดัในการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงาน : แบบสมดลุ 4 มิติ

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ
(อ้างอิงจากคูม่ือการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงาน แบบสมดลุ 4 มิติ  ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - พิมพ์ครัง้ที่ 1 : กมุภาพนัธ์ 2561)
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ระดบัสว่นงานสนบัสนนุวิชาการ

4.4 ประสิทธิผลของการประกนัคณุภาพภายใน ข้อ 3.00 / / / / / / / / / / /

4.5 ความโปร่งใสตรวจสอบได้ในระบบบริหารจดัการและการกํากบัดแูลด้าน

คณุธรรม จริยธรรม

กระบวนการ 2.50 / / / / / / / / / / / /

4.6 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตดัสินใจ ข้อ 2.50 / / / / / / / / / / / /

4.7 ร้อยละของกิจกรรม/โครงการที่มีสว่นร่วมตอ่การรับผิดชอบตอ่สงัคม 

(University Social Responsibility; USR) ตอ่จํานวนกิจกรรม/โครงการที่

กําหนดไว้ในแผน

ร้อยละ 2.50 / / / / / / / / / / /

4.8 ประสิทธิภาพของระบบควบคมุภายใน และการบริหารความเสี่ยง กระบวนการ 3.00 / / / / / / / / / / / /

4.9 ระดบัความสขุรวมของบคุลากรในองค์กร ร้อยละ 2.50 / / / / / / / / / / / /

4.10 ภาวะผู้ นําของผู้บริหารของหน่วยงาน * ข้อ 3.00 /

4.11 ระบบงานบริหารสํานกังาน * ข้อ 3.00 / /

รวมจาํนวนตวัช ีว้ัด 4 มิติ 36 35 30 27 22 24 25 23 26 25 28 16

รวมค่านํา้หนัก 4 มิติ 100.00 100.00 97.00 82.50 74.50 59.00 67.00 72.00 62.00 77.00 70.00 83.00 50.50

หมายเหต:ุ 

1. คา่นํา้หนกัใช้วิธีการเทียบบญัญตัิไตรยางค์ มิติละ 25 (รวมทัง้ 4 มิติ เทา่กบั 100)

2. เครื่องหมาย * หลงัตวัชีว้ดั  เป็นตวัชีว้ดัตามพนัธกิจของสว่นงานสายสนบัสนนุวิชาการกําหนดตวัชีว้ดัเพิ่มเติม

3. สว่นงานกรอกข้อมลูเฉพาะตวัชีว้ดัที่เป็นพืน้สีเขียวเทา่นัน้

 แบบการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงาน : แบบสมดลุ 4 มิติ

 สรุปตวัชีว้ดัของระดบัมหาวิทยาลยัและระดบัสว่นงาน

หน้า 5 สํานกังานสภามหาวิทยาลยั 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ

ตัวอยาง Sheet ที่ 2



รายงานผลการดําเนินงานตามตวัชีว้ดัการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงาน : แบบสมดลุ 4 มิติ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ระดบัสว่นงาน

สว่นงาน กลุม่สาขาวิชา-กลุม่เน้นบริการ กลุม่วิทยาศาสตร์สขุภาพ

ผู้ประสานงานข้อมลู เบอร์โทรศพัท์ติดตอ่ 27307

วนัที่สง่ข้อมลู 30 กนัยายน 2561

ผลดําเนินงาน คะแนน รายการเอกสาร / หลกัฐาน / URL ยืนยนั ปรับ ผลดําเนินงาน คะแนน หมายเหตุ

มิต ิ 1 ด้านความพึงพอใจของผู้รับบริการ 25.00

1.1 ความพงึพอใจของนิสิตตอ่คณุภาพการสอนและการสนบัสนนุการ

เรียนรู้

4.00 คา่เฉลี่ย 4.33 4

1.1.1 คณุภาพการสอน 4.00 คา่เฉลี่ย 4.31 4

 - ระดับปริญญาตรี 2.00 คา่เฉลี่ย 4.29 4

ผลรวมคา่เฉลี่ยความพงึพอใจของนิสิตในแตล่ะรายวิชาแตล่ะ

ภาคการศกึษา

คา่เฉลี่ย              351.40

จํานวนรายวิชาที่มีการประเมินในแตล่ะภาคการศกึษา รายวิชา                     82

 - ระดบับณัฑิตศกึษา 2.00 คา่เฉลี่ย 4.34 4

ผลรวมคา่เฉลี่ยความพงึพอใจของนิสิตในแตล่ะรายวิชาแตล่ะ

ภาคการศกึษา

คา่เฉลี่ย                69.36

จํานวนรายวิชาที่มีการประเมินในแตล่ะภาคการศกึษา รายวิชา                     16

1.1.2 การสนบัสนนุการเรียนรู้ 4.00 คา่เฉลี่ย 4.34 4

 - ระดับปริญญาตรี 2.00 คา่เฉลี่ย 4.18 4

ผลรวมคา่เฉลี่ยความพงึพอใจของนิสิตในแตล่ะรายวิชาแตล่ะ

ภาคการศกึษา

คา่เฉลี่ย              196.39

จํานวนรายวิชาที่มีการประเมินในแตล่ะภาคการศกึษา รายวิชา                     47

 - ระดับบัณฑิตศึกษา 2.00 คา่เฉลี่ย 4.51 5

ผลรวมคา่เฉลี่ยความพงึพอใจของนิสิตในแตล่ะรายวิชาแตล่ะ

ภาคการศกึษา

คา่เฉลี่ย                  9.02

จํานวนรายวิชาที่มีการประเมินในแตล่ะภาคการศกึษา รายวิชา                       2

1.2 ความพงึพอใจของนิสิตที่เข้าร่วมกิจกรรมนิสิต และการให้บริการนิสิต 4.00 คา่เฉลี่ย 4.07 4

 - การเข้าร่วมกิจกรรมนิสิต 4.36 4

ผลรวมคา่เฉลี่ยความพงึพอใจของนิสิตที่เข้าร่วมกิจกรรมแตล่ะ

กิจกรรม

คา่เฉลี่ย                56.68

จํานวนกิจกรรมที่มีการสอบถามความพงึพอใจ กิจกรรม                     13

 - การให้บริการนิสิต 3.78 4

คณะกรรมการประเมินประเมินตนเอง
มิติ ตวัชีว้ดั/ข้อมลูที่ต้องการ นํา้หนกั หนว่ยนบั

คณะกายภาพบําบดั

นางสาวสมุณฑา  สวสัดี

ตัวอยาง Sheet ที่ 3



สรุปผลการดําเนินงานตามตวัชีว้ดัการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงาน : แบบสมดลุ 4 มิติ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ระดบัสว่นงาน

ส่วนงาน คณะกายภาพบําบดั กลุ่มสาขาวิชา-กลุ่มเน้นบริการ

ผู้ประสานงานข้อมลู นางสาวสมุณฑา  สวสัดี เบอร์โทรศพัท์ติดต่อ

วนัที่ส่งข้อมลู

ผลดําเนินงาน คะแนน

 (2)

(1)*(2) ผลดําเนินงาน คะแนน

 (3)

(1)*(3)
หมายเหตุ

มิต ิ 1 ด้านความพึงพอใจของผู้ร ับบริการ 0 25.00 0 0.00 0.00 129.00 0.00 0.00 0.00 0.00

1.1 ความพงึพอใจของนิสิตต่อคณุภาพการสอนและการสนบัสนนุการเรียนรู้ 0 4.00 ค่าเฉลี่ย 4.33 4 16.00 0.00 0

1.1.1 คณุภาพการสอน 4.00 ค่าเฉลี่ย 4.31 4 16.00 0.00

 - ระดบัปริญญาตรี 2.00 ค่าเฉลี่ย 4.29 4 8.00 0.00

 - ระดบับณัฑิตศกึษา 2.00 ค่าเฉลี่ย 4.34 4 8.00 0.00

1.1.2 การสนบัสนนุการเรียนรู้ 4.00 ค่าเฉลี่ย 4.34 4 16.00 0.00

 - ระดบัปริญญาตรี 2.00 ค่าเฉลี่ย 4.18 4 8.00 0.00

 - ระดบับณัฑิตศกึษา 2.00 ค่าเฉลี่ย 4.51 5 10.00 0.00

1.2 ความพงึพอใจของนิสิตที่เข้าร่วมกิจกรรมนิสิต และการให้บริการนิสิต 0 4.00 ค่าเฉลี่ย 4.07 4.00 16.00 0.00 0

1.3 ความพงึพอใจของผู้ จ้างงาน/ผู้ประกอบการ/ผู้ใช้บณัฑิตต่อบณัฑิต 0 4.00 ค่าเฉลี่ย 4.30 4.00 16.00 0.00 0

1.4 ความพงึพอใจของแหล่งทนุสนบัสนนุจากหน่วยงานภายนอกทัง้ภาครัฐ

และเอกชน
0 3.00 ค่าเฉลี่ย 0.00 0.00 0

1.5 ความพงึพอใจของผู้ เข้าอบรม/สมัมนาต่อการบริการวิชาการที่จดั 0 3.00 ค่าเฉลี่ย 0.00 0.00 0

1.6 ความพงึพอใจของผู้ เข้าร่วมกิจกรรมด้านการทะนบุํารุงศิลปะและ

วฒันธรรม
0 3.00 ค่าเฉลี่ย 4.51 5.00 15.00 0.00 0

1.7 ความพงึพอใจของบคุลากรต่อระบบการบริหารงานในภาพรวมของ

มหาวิทยาลยั/ส่วนงาน
0 4.00 ค่าเฉลี่ย n/d 0.00 0.00 0

1.8 ระดบัความพงึพอใจของผู้ใช้บริการห้องสมดุ * 0.00 0.00 0

1.9 ระดบัความพงึพอใจของผู้รับบริการ * 0.00 0.00 0

1.10 การให้ข้อมลูการบริการแก่บคุลากรและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง * 0.00 0.00 0

1.11 การจดัประชมุคณะกรรมการต่างๆ ที่สํานกังานรับผิดชอบ * 0.00 0.00 0

1.12 ระดบัความพงึพอใจที่มีต่อการให้บริการของสํานกังาน * 0.00 0.00 0

มิติ 2 ด้านนวัตกรรมและการเรียนรู้ 0 25.00 0 0.00 0.00 50.00 0.00 0.00 5.00 0

2.1 มีการพฒันามหาวิทยาลยัสู่องค์กรการเรียนรู้ 0 2.50 ข้อ 5 5 12.50 0.00 0

2.2 สดัส่วนของจํานวนงานวิจยัและงานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ทัง้ใน

ระดบัชาติและระดบันานาชาติ และ/หรือนําไปใช้ประโยชน์ ต่อจํานวน

อาจารย์ประจําที่ปฏิบตัิงานจริง

0 2.50 สดัส่วน 0.35 2.00 5.00 0.31 2.00 5.00 0

2.3 จํานวนโครงการที่ได้บรูณาการความรู้จากการวิจยั การบริการวิชาการ 

หรือการทะนบุํารุงศิลปะและวฒันธรรม มาใช้ในการเรียนการสอน หรือ

บรูณาการความรู้จากการวิจยัมาใช้ในการบริการวิชาการ

0 2.50 โครงการ 9 5 12.50 0.00 0

2.4 จํานวนการอ้างอิง (citation) ที่ปรากฏในฐาน ข้อมลูสากลต่อจํานวน

อาจารย์ประจํา
0 2.50 สดัส่วน n/v 0.00 0.00 0

2.5 สดัส่วนของจํานวนผลงานวิจยัสถาบนัที่แล้วเสร็จในรอบ 5 ปีที่นําไปใช้

ประโยชน์ในการพฒันามหาวิทยาลยัในรอบปีต่อจํานวนบคุลากรทัง้

สายวิชาการและสายปฏิบตัิการ

0 2.50 สดัส่วน n/v 0.00 0.00 0

2.6 ร้อยละของอาจารย์ประจําที่ได้ไปศกึษา/อบรม/สมัมนา เพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพการปฏิบตัิงาน หรือเข้าร่วมประชมุวิชาการ/นําเสนอ

ผลงานวิชาการ ต่อจํานวนอาจารย์ทัง้หมด

0 2.50 ร้อยละ 86.05 3.00 7.50 0.00 0

2.7 ร้อยละของอาจารย์ที่มีตําแหน่งทางวิชาการสงูขึน้ต่อจํานวนอาจารย์

ทัง้หมด
0 2.50 ร้อยละ n/v 0.00 0.00

2.8 ร้อยละของบคุลากรประจําสายปฏิบตัิการที่ได้รับการพฒันาความรู้

และทกัษะเฉพาะในงานที่รับผิดชอบทัง้ในประเทศและ/หรือต่างประเทศ
0 2.50 ร้อยละ n/v 0.00 0.00 0

คณะกรรมการประเมินประเมินตนเอง

กลุ่มวิทยาศาสตร์สขุภาพ

27307

30 กนัยายน 2561

มิติ ตวัชีว้ดั
นํา้หนกั

(1)
หน่วยนบั

ตัวอยาง Sheet ที่ 4




