
สารแนบท้าย 
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แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  ส านักงานสภามหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 
 

ตัวชี้วดัหลัก เป้าหมาย กลยุทธ์ แผนงาน /โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา 
ประมาณการ 
งบประมาณ  

(บาท) 
ผู้จัด 

ผู้รับผิดชอบ
หลัก 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  พัฒนาและเสริมสร้างสมรรถนะของบุคลากร    
1. บุคลากรมีศักยภาพสูง KPI-1.1 จ านวนของบุคลากร 

          ท่ีได้ต าแหน่งสูงขึ้น 
 

เพิ่มขึ้น  
1 คน 

จัดโครงการอบรมพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร 

1)  ติดตามการด าเนินงานตามแผนพัฒนา
บุคลากร รายบุคคล  

มี.ค. 2566 
และ ก.ย. 
2566 

63,000 กฤตษ์ทิพย์ หัวหน้าฝ่าย
กิจการสภา
มหาวิทยาลัย 

2) โครงการฝึกปฏิบัติเพื่อขอต าแหน่งท่ีสูงขึ้น  ม.ค. - ก.ค. 
2566 

22,000 ณัฐวุฒิ หัวหน้าฝ่าย
กิจการสภา
มหาวิทยาลัย 

3) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการ
ตรวจสอบภายใน ส าหรับนักตรวจสอบภายใน 

 3.1) กิจกรรมพัฒนาระบบและกลไก 
การตรวจสอบภายในให้เป็นไปตามมาตรฐาน
ท่ีก าหนดฯ 

 
 
ม.ค. – ก.พ. 
2566 

70,000  
 
 

ศิริลักษณ์ 
 

หัวหน้าหน่วย
ตรวจสอบ
ภายใน 

 3.2) กิจกรรมจัดการความรู้ (KM) 
ปีงบประมาณ 2566 

ก.พ. - พ.ค. 
2566 

วิลาสินี 
 

 

 3.3) กิจกรรมศึกษาดูงานด้านการตรวจสอบ
ภายในประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

มี.ค. - พ.ค. 
2566 

จิตรลดา  

KPI-1.2 ร้อยละของบุคลากร 
          ท่ีมีผลประเมิน 
          สมรรถนะ มากกว่า 
          ร้อยละ 80  

มากกว่าหรือ 
เท่ากับร้อยละ 85 

จัดกิจกรรมส่งเสริม 
และสอดคล้องตาม
สมรรถนะที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด 

1) โครงการพัฒนาตามสายงานและวิชาชีพตาม
สมรรถนะ 
1.1) ภาษาอังกฤษ    

 
 
ม.ค. - ก.พ. 
2566 

 

 
 

19,200 

 
 

สวีณา 

 
 
หัวหน้าฝ่าย
ติดตามและ
ประเมินผล 
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ตัวชี้วดัหลัก เป้าหมาย กลยุทธ์ แผนงาน /โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา 
ประมาณการ 
งบประมาณ  

(บาท) 
ผู้จัด 

ผู้รับผิดชอบ
หลัก 

    1.2) การคิดเชิงระบบ 

1.3) ทักษะความเป็นผู้น า 

1.4) สร้างจิตวิญญาณในการท างานเป็นทีม 

มี.ค. 2566 7,600 

7,600 

4,600 

วิลาวัณย์/ 

ประกาศิต/ 

ภวศิษฎ์/ 

หัวหน้าฝ่าย
กิจการสภา
มหาวิทยาลัย/
หัวหน้าหน่วย
ตรวจสอบ
ภายใน 

2) ส ารวจความพึงพอใจต่อการบริการ มิ.ย. 2566 -- นิศาชล/
ชยุตม์ 

หัวหน้าฝ่าย
ติดตามและ
ประเมินผล 

KPI-1.3 จ านวนขั้นตอน 
           การท างาน 

มากกว่าหรือ
เท่ากับ 6 เรื่อง 

1. สร้างและพัฒนา 
   กระบวนการปฏิบัติงาน 
   ท่ีเป็นระบบ และมี 
   ประสิทธิภาพ 

1)  กิจกรรมการจัดการความรู้ (KM)  
    เรื่อง ขั้นตอนการปฏิบัติงานของฝ่าย 
    กิจการสภามหาวิทยาลัยและฝ่ายติดตาม 
    และประเมินผล 

(ก าหนดจัด  
3 ครั้ง) 

-- อนุสรา หัวหน้าฝ่าย
กิจการสภา
มหาวิทยาลัย 

KPI-1.4 จ านวนขั้นตอน/ 
          แนวปฏิบัติการให้ 
          บริการ 

เพิ่มขึ้น 1 เรื่อง 2. สนับสนุนการปฏิบัติงาน 
   ของผู้ใช้บริการ 

1) จัดท าคู่มือการให้บริการและวิเคราะห์งาน 
    ในส่วนของการท างานและการให้บริการ 

22 ธ.ค. 2565 16,800 ณัฐวุฒิ หัวหน้าฝ่าย
กิจการสภา
มหาวิทยาลัย 

2. บุคลากรมีความผูกพัน
องค์กร (Engagement) 

KPI-1.5 คะแนนผลส ารวจ 
          ความผูกพันของ 
          บุคลากร 

มากกว่าหรือ 
เท่ากับ 4.25 

คะแนน 

1. เสริมสร้างความสัมพันธ์  
   สร้างทัศนคติเชิงบวก  
   และความสามัคคี 
   ในองค์กร 

1) กิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ภายในองค์กร 
1.1) การท างานอย่างมีความสุข 
    และการสร้างแรงบันดาลใจในการท างาน 

 
มี.ค. 2565 

 
3,600 

 
ชยุตม์ 

 
หัวหน้าหน่วย
ตรวจสอบ
ภายใน 

2) การส ารวจความผูกพันบุคลากร 
 

ส.ค. 2566 - นิศาชล หัวหน้าฝ่าย
ติดตามและ
ประเมินผล 
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ตัวชี้วดัหลัก เป้าหมาย กลยุทธ์ แผนงาน /โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา 
ประมาณการ 
งบประมาณ  

(บาท) 
ผู้จัด 

ผู้รับผิดชอบ
หลัก 

ยุทธศาสตร์ที่ 2  ระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ    
3. กระบวนการบริหาร

จัดการที่น าระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
มาใช้ในการบริหารและ
ตัดสินใจ อย่างเป็นระบบ
และมีประสิทธิภาพ 

KPI-2.1 จ านวนงานท่ีมีการน า 
          ระบบเทคโนโลยี 
          สารสนเทศมาใช้ 
          ในการท างาน 

2 งาน พัฒนาหรือน าระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
มาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 

1) เพิ่มพูนความรู้เรื่องการน าระบบเทคโนโลยี 
มาใช้ในการท างาน 
    1.1) เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในการน า
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน  

 
 
ต.ค. 2565 

 
 
- 

 
 

สวีณา 

 
 
หัวหน้าฝ่าย
ติดตามและ
ประเมินผล 

    1.2) พัฒนาฐานข้อมูลสารสนเทศกรรมการ 
สภามหาวิทยาลัย และคณะกรรมการประจ า 
สภามหาวิทยาลัย (Standing committee) 

ธ.ค. 2565 - อนุสรา 
 

หัวหน้าฝ่าย
ติดตามและ
ประเมินผล 

4. การด าเนินงาน 
   ในมหาวิทยาลัยมี 
   คุณธรรม ความโปร่งใส  
   และตรวจสอบได้ 

KPI-2.2 ผลการประเมิน 
          ของส านักงาน ป.ป.ช. 

A สนับสนุนและส่งเสริม 
กิจกรรมการประเมิน 
ของส านักงาน ป.ป.ช. 

1) เตรียมการรองรับการประเมินของ ITA ต.ค. 2565 -  
พ.ค. 2566 

- วิลาวัณย์ หัวหน้าฝ่าย
ติดตามและ
ประเมินผล 

2) ท ากิจกรรมรณรงค์และปลูกจิตส านึก 
    ให้บุคลากรมีคุณธรรม จริยธรรม 
    และปฏิบัติงานอย่างโปรง่ใส ตรวจสอบได ้

ก.พ. 2566 35,000 ศุภจิตรา หัวหน้าฝ่าย
ติดตามและ
ประเมินผล 

KPI-2.3 ข้อตรวจพบ และ 
          ข้อเสนอแนะ/แนวทาง 
          แก้ไขจากรายงาน 
          สรุปผลการตรวจสอบ           
          ภายในส่วนงานในสังกัด 
          มหาวิทยาลัยที่มีการ 
          เผยแพร่สู่สาธารณะ           

ปีละ 1 ครั้ง สนับสนุนให้มีการสรุป 
ข้อตรวจพบท่ีเป็นประเด็น
ส าคัญ และข้อเสนอแนะ/ 
แนวทางแก้ไข จากผล 
การตรวจสอบภายใน 
เพื่อเผยแพร่สู่สาธารณะ 

1) การเผยแพร่ข้อตรวจพบท่ีเป็นประเด็น  
    ส าคัญ และข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 
    จากผลการตรวจสอบภายในบนเว็บไซต์ 

ม.ค. - มี.ค. 
2566 

- ศิริลักษณ์ หัวหน้าหน่วย
ตรวจสอบ
ภายใน 
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ตัวชี้วดัหลัก เป้าหมาย กลยุทธ์ แผนงาน /โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา 
ประมาณการ 
งบประมาณ  

(บาท) 
ผู้จัด 

ผู้รับผิดชอบ
หลัก 

5. สื่อสารภาพลักษณ์ 
   ขององค์กรไปทิศทาง 
   เดียวกัน 

KPI-2.4 ระดับการรับรู้ 
          ของบุคลากรต่อ 
          ช่องทางการสื่อสาร 
          ท่ีเอื้อต่อการรับรู้ทั่วกัน   

ระดับมาก พัฒนาการสื่อสารภายใน
องค์กรอย่างต่อเนื่อง 

1) เป้าหมายสู่ความส าเร็จของแผน 
    ปฏิบัติการประจ าปีและแผนยุทธศาสตร์ 

พ.ค. - ก.ค. 
2566 

115,000 ศุภาพร หัวหน้าฝ่าย
ติดตามและ
ประเมินผล 

2) ส ารวจความพึงพอใจของบุคลากรภายใน 
    ส านักงานสภาฯ ต่อการสื่อสารภายในองค์กร 

ก.พ. 2566 - นิศาชล หัวหน้าฝ่าย
ติดตามและ
ประเมินผล 

KPI-2.5 ระดับการรับรู้ 
          ของบุคคลภายนอก 
          ต่อภาพลักษณ์ 
          ของส านักงาน 
          สภามหาวิทยาลัย 

ระดับมาก พัฒนากลไกการสื่อสาร
ภายนอกองค์กร 

1) การจัดท ารายงานประจ าปี มี.ค. 2566 - วิลาสีนี หัวหน้าฝ่าย
กิจการสภา
มหาวิทยาลัย 

2) ติดตามความเคลื่อนไหวของเว็บไซต์  
    รายไตรมาส  

ม.ค .- ก.ย. 
2566 

- กฤตษ์ทิพย์ หัวหน้าฝ่าย
กิจการสภา
มหาวิทยาลัย 

 


